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建立企业标准化IT架构

实现应用信息无缝整合

罗学聪
TIBCO中国区高级技术顾问
eluo@tibco.com
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议程

¨制造业IT整合架构的几种模式

¨ TIBCO客户的价值体现
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100-200 MES Clients
192.168.2.X

MES Development 
10.10.101.X

100-200 
MES Clients 
192.168.4.X

MES Server
192.168.1.X

RVRD

RVD

RVD

RVD

RVRD
RVRD

RVRD

RVD

RVD

RVD

RVD

RVD

RVD

RVD

RVD

RVD

分布式架构实现实时数据分发

RVRD Routing (FT) 
RVRD Routing (FT) 

RVRD Routing (FT) 

100-200 MES Clients
192.168.3.X

RVRD

RVD

RVD

RVD

RVRD Routing (FT) 
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适配器接入，服务总线转换

R
/
3

适
配
器

服
务
总
线

其它应用系统
源系统

交易发生
源表

发布表

触发器

SAP R/3
目标系统

目标表

返回状态
更新信息

处理异常

调用 BAPI / RFC / IDOC

实时数据抽取、转换

1

2
3

4

5

数
据
库

适
配
器

成功

1. 应用系统向发布表写入有效数据
2. 服务总线能实时接收从数据库适配器推送过来的数据，然后进行格式转换处理
3. 服务总线将数据通过R/3适配器发到SAP系统

4. SAP 接口向总线返回状态信息
5. 服务总线向应用系统更新状态信息

失败

异常表

(能使用异常表记录错误信息并在需要时重新处理) 

PDF 文件使用 "pdfFactory Pro" 试用版本创建 www.fineprint.cn

http://www.fineprint.cn
http://www.fineprint.cn


© 2009 TIBCO Software Inc. All Rights Reserved. Confidential and Proprietary.

5

内部流程与外部流程无缝对接

优选器件
系统

LDAP 个性化
应用

• 外包加工厂

ERP PDM CRM

数据库 数据仓库

OA APS 项目管理

防
火
墙

防
火
墙

防
火
墙

防
火
墙

• OEM厂家

• 电子元器件
国内供应商

• 交易平台

• 物流提供者

• 金融机构

Internet

VAN

TIBCO
B2B
EDI

TIBCO
B2B

Rosetta
Net

TIBCO 总线

• 半导体
生产厂商

Web 
应用/ 

Portals

整合企业内部，以及延伸到供应链的上下游
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流程层

发货管理系统 出口业务管理

合同输入 处理合同 备货 发运 国际运输 地区部仓库管理 / 发至客户

合同管理 订单管理 外协管理

ERP

¨提供一个从机会到回款（Lead-to-Cash)的全局视图

从关注IT技术向业务流程管理转变

服务层

Get Contract 
by Project

Get Arrival 
batch by 
Contract

Get Delivery 
batch  by 

Arrival

Get Site type 
by arrival

Get Site type 
by delivery

Get Site 
location by 

arrival

流程展现层

¨业务流程管理BPM令IT不再拘泥于应用系统的建设
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事件驱动实现预测式业务

合同输入 处理合同 备货 发运 国际运输 地区部仓库管理 / 发至客户

*     * * * * *    
*  *    *    *  * *   * *        

*      *     * *  *     *   *  *
*             *   *   *

*     * * * * *    
*  *    *    *  * *   * *        

*      *     * *  *     *   *  *
*             *   *   *

每一流程环节不断产生事件

当事件相互之间有所关联
时就变得值得关注了 -
TIBCO 复杂事件处理引擎

TIBCO实时事件驱动的架构把
有效信息主动推送到用户桌面

关联
匹配

事件

行动

p流程可视化

p启动动态流程
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AJAX 富客户端,  门户

BPM CEP (复杂事件处理)

TIBCO的整合参考架构

Java
环境

C/C++
环境

遗留系统 Java EE
环境

.NET
环境

第三方
环境

开发人员/
服务提供者

管理人员

服务消费者

消息总线、适配器

服务管控

企业服务总线

企业服务总线
事件处理服务 异常处理

审计 & 日志

交叉引用

数据转换

• XSLT
• XPath

智能路由

•主题
•内容

ESB核心服务

Web 服务
• SOAP
• WSDL

服务

运行时

容器

§ HTTP 
§ TIBCO EMS
§ TIBCO RV

§ MQSeries
§ JMS
§其它

多协议转换

事务

§ XA § JTA

安全

§ SSL §WSS
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议程

¨制造业IT整合架构的几种模式

¨ TIBCO客户的价值体现
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1

台积电生产系统整合

¨ 商业问题 :

¡需要一個 7x24 小时运行的消息平台 (容错与负载均衡)

¡生产系统种类繁多 ( MES、AMHS、DW、ERP )、
无即时界面、多种应用开发界面、扩展性低

¡各厂区间需要即时交换大量信息

¨ 效益 :

¡100%可用性: 提供厂区稳定运行的信息平台

¡Time to Market : 各种异构系统都能快速整合

¡标准化，SOA架构有助于IT开发及管理

¡性能高，容量大

PDF 文件使用 "pdfFactory Pro" 试用版本创建 www.fineprint.cn

http://www.fineprint.cn
http://www.fineprint.cn


© 2009 TIBCO Software Inc. All Rights Reserved. Confidential and Proprietary.

11

倍耐力（全球分销供应链可视化与需求管理）

•倍耐力公司的业务主要集中在轮胎、
电缆和能源系统、电讯电缆，也是该
领域世界级的领导人和创新者。

•业务领域:
–轮胎

–电缆和能源系统

–电讯电缆和电讯系统

–房地产

•2004年收入 €71亿

•在五大洲20个国家拥有21座工厂

•全球20,000名员工

•5000+ 分销商的分销网络

业务挑战:
•倍耐力需降低成本，扩大市场占有率

•在减少管理成本的同时提高服务质量

•赋予全球分销网络的可视力

•将与商业合作伙伴的端到端业务流程标准化，以提高通
信效率

•更好的管理高周转库存需要减低供应链中的库存与废品

解决方案/收益:
• TIBCO企业应用整合, B2B, 消息管理, BAM Executive Portals
•将需求的计划周期从70天缩短至30分钟
• KPI信息从90天滞后期降低至30分钟滞后期
•通过协同预测在维持客户服务水平的同时令分销商的库存减少20%
•经销商的采购成本降低 20%
•订单处理成本降低8%，时间减少/50%
•市场预算减少10%
•每周新增100/150家分销商，平均每小时新增小型分销商，每两周新
增一大型分销商

•减少4%销售和行政的职员
•减少20%的呼叫中心人力
•通信成本降低23%
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P&G –客户驱动的供给网络项目(CDSN)

从2002至2008年P&G实现:

¡脱销率降低50%
¡ P&G和其零售商的库存下降50%
¡从客户下单到货物补充上架的反应时间缩短

50%
¡物流成本下降20%
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P&G 原有架构

§ 复杂、不一致

§ 很难扩展

§ 难以管理

§ 竖井式、业务分割

§ 端到端流程的可视程度低

Web
Services

J2EE

I3

HTTP
CIB

FTP

SAPSAP SiebelSiebel PlanningPlanning Home GrownHome Grown

Specialty
Apps

Specialty
Apps B2BB2B Legacy AppsLegacy Apps The Next

Big Thing
The Next
Big Thing

“全球化的企业33%的IT费用花在使它们的应用互相之间能够通话…”
- META Group
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连接的企业 整合的企业 实时的企业 未卜先知的企业

业务整合

企业骨干

业务优化

P&G –客户驱动的供给网络项目的架构路线

流程门户

工作流 B2B

数据转换
监控 &
管理

消息总线 适配器

应用整合

业务行为监控

业务流程管理

模型驱动整合

事件管理
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TIBCO的过去，现在与未来

公认的服务与满足客户的能力

§ 20年来始终为企业提供领先的软件
产品和服务

§ 拥有3,000多名客户，超过175家合
作伙伴

§ 1,400多名员工遍布全球50多家办公
室

业务稳定，发展迅猛，财务稳健

§ 连续17季度实现营业额同比增长

§ 连续17季度运营利润率保持两位数

§ 运营现金流连续16个季度保持稳定

发明 “The
Information Bus”‘85 开创统一

的BPM与
集成

启用企业级
SOA

‘99

‘05

‘03

‘01

实现B2B与
门户的联结

推行
Rendezvous
消息传输软件

定义实时
业务 后实时业

务时代

‘06

‘90

实现创新的合作伙伴
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加速企业竞争力

投资交易分析

文件传输

呼叫中心的事件响应

交易/贸易清算

按订单建造产品

更新数据仓库

航线运营

财务检查/风险定位

供应链信息更新

电话/服务激活

1个月

3 天

6 周

5 天

30 分钟

20 分钟

8 小时

1 天

1 天

3 天

1 小时

邮件…快递…传真…电邮
20 秒

1 天

1 天

5 秒

30 秒

10 秒

5 分钟

15 分钟

1 小时

显著提高流程运行周期

来源: Gartner
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TIBCO为客户创造价值

提高运营效率与绩效 提高运营可视度, 协作度
以及创造市场先机的能力

加速项目、实现创意及缩
短上市周期

业务优化业务流程管理

面向服务架构

主数据
管理

增加数据准确性并提高业
务交易的效率
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感谢关注!

了解更多信息，请至TIBCO展台

www.cn.tibco.com
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