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打造先进制造业的流程化整合打造先进制造业的流程化整合



关于普元软件关于普元软件

ll 高成长的民族软件自主品牌高成长的民族软件自主品牌

uu 在民族中间件软件企业中，市场份额中国第一在民族中间件软件企业中，市场份额中国第一

uu 国家国家863863项目软件攻关项目，科技部项目软件攻关项目，科技部““国家火炬计划项目国家火炬计划项目””

uu 德勤高科技高成长德勤高科技高成长5050强强

uu 20092009年中国年中国100100快公司快公司

uu 20092009年，国家开发银行战略投资年，国家开发银行战略投资11亿，用于新产品研发和上市启动亿，用于新产品研发和上市启动

ll SOASOA企业架构、标准规范与应用平台的领导者企业架构、标准规范与应用平台的领导者

uu OSOAOSOA全球十八家标准化组织成员唯一亚太代表全球十八家标准化组织成员唯一亚太代表

uu OASISOASIS全球四个核心成员之一全球四个核心成员之一

uu 中国中国SOASOA国家标准技术委员会创始成员国家标准技术委员会创始成员

ll 面向构件软件工程和面向构件软件工程和SOASOA领域的开拓者领域的开拓者

uu 《《软件的涅槃软件的涅槃》》、、《《软件中国的机会软件中国的机会》》、、《《构件中国构件中国》》、、《《平台征战平台征战》》、、《《SOASOA中国中国
路线图－实践版路线图－实践版》》

ll 凝聚了一批世界级的管理人才和领域专家凝聚了一批世界级的管理人才和领域专家

uu 董事长刘亚东、董事长刘亚东、CEOCEO沈惠中、沈惠中、CTOCTO黄柳青、黄柳青、COOCOO孙逢举孙逢举

uu SCASCA--Assembly, SCAAssembly, SCA--J, SDOJ, SDO技术委员会成员技术委员会成员



公司和产品发展公司和产品发展
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2001年4月
普元公司成立

2001年4月
普元公司成立

普元成为OSOA国际SOA标准协
作组织核心成员

普元成为OSOA国际SOA标准协
作组织核心成员

普元成为OASIS
标准组织核心成员

普元成为OASIS
标准组织核心成员

12月,EOS 1.0发布12月,EOS 1.0发布

5月,EOS 2.0发布5月,EOS 2.0发布

3月,EOS 3.0发布3月,EOS 3.0发布

3月,EOS 5.0发布3月,EOS 5.0发布

4月,EOS\BPS国际版发布4月,EOS\BPS国际版发布

4月,EOS6\BPS6发布4月,EOS6\BPS6发布



l OASIS，推进电子商务标准的发展、融合与采纳
的非盈利性国际化组织

u 制定Web服务、XML、SOA标准，以及面向安全、
电子商务、公众领域和特定市场的标准

u 100多个国家的600多家组织、企业，参与人数超
过5000人的国际化组织

l OASIS Open CSA Member Section 分会

u 9个SCA技术委员会(TCs on SCA)

u 4个SDO技术委员会(TC on SDO)

l 通过 My Groups 平台协作和制定标准

u OASIS Charter Submission Discuss

u OASIS Open CSA Member Section

u OASIS organizational voting

u OASIS SCA-Assembly TC

u OASIS SCA-J TC

u OASIS SDO TC

u OASIS Telecom Services Member Section

普元普元 －－ SOASOA国际标准组织国际标准组织



普元普元 －－ OSOAOSOA国际构件标准组织国际构件标准组织

l 服务基础架构至关重要的SOA标准

u 服务构造的实现模型和技术规范
(SCA Client & Implementation)

u 服务组装的技术与元数据规范
(SCA Assembly Model)

u 服务数据对象规范
(Service Data Objects)

u 部署时的服务策略和质量框架规范
(SCA Policy Framework)

l 更为开放的组织协作模式

u 多样灵活的规范制定机制
u www.osoa.org和官方中文社区

u email, wiki, con-call, f2f meeting

u 共同支持开源项目推广标准
u Apache Tuscany(committer)

u Eclipse STP

u 共同支持各类技术大会
u OASIS Symposium（08年4月）

u SOA中国论坛（08年4-7月）

u SOA中国国家标准大会（08年11月）



广泛的高端客户和合作伙伴群体广泛的高端客户和合作伙伴群体
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作
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伴

行
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普元普元 EOSEOSTMTM －－ SOASOA中间件

J2EE应用服务器

国外电信 政府金融 制造/交通/能源等



制造业为什么需要制造业为什么需要SOASOA？？



典型问题一典型问题一
缺乏一个统一信息展现平台集中展现各系统的关键数据和综合信
息，不利于工作效率的提升和领导决策

今天还有几个
订单要处理…

这个季度公司
的财务状况如

何?

我今天要完成
哪些工作?

外部信息ERPCRM OA 财务 及时新闻…



典型问题二典型问题二
各个应用系统数据没有共享、交互和集成，造成重复性的工作，
信息不准确、不对称，增大了管理成本

客户订单要在
多个系统中录

入
订单数量又
错了?!

各系统相互
独立

外部信息ERPCRM OA 财务 及时新闻…



典型问题三典型问题三

上半年的投入
产出情况如何?

外部信息ERPCRM OA 财务 及时新闻…

缺乏统一的企业级流程平台，无法支撑跨职能部门、跨应用的业
务协作和流程再造

大量的人工
流程

效率低，业绩
滑落



典型问题四典型问题四
没有实现单点登录，没有统一的组织机构权限管理策略，组织机
构权限管理和维护工作量大，存在安全隐患和信息不一致

机构和人员调
整，加班加点
配置权限

忘记了密码? !

外部信息ERPCRM OA 财务 及时新闻…

系统又不能正
常使用了?!



Gartner Gartner 对对 SOA SOA 应用的分类应用的分类

l SOA新应用项目

u 面向服务的应用是模块化的，并且模块（服务和客户端）是松耦合的、
可共享的、分布式的和被分隔的文档化编程接口封装的

u 开发新应用

l SOA组合应用项目

u 实现了一系列独立的、却有关联功能的软件装配，这些功能中的每一个
都被用户看成是无法区分的，并且被装配的组件部分在它们的信息架构
中可能是异构的

u 基于已有服务，快速组装新服务

l 后端集成应用项目

u 让独立使用的应用具备相互操作的能力

u 应用集成



SOA的定位

ü 满足策略性的业务需求

p 业务标准化

u 业务的流程化、模块化、服务化

u 业务数据的统一和标准化

u 业务界面与交互操作的标准化

p 业务集约化

u 业务服务及数据的复用性和互操作性

u 业务服务的统一运营和治理优化

ü 满足策略性的IT需求
p 先进统一的体系架构，提升IT与业务的一致性

u 业务模块化、技术标准化、管理规范化

p 高效灵活的开发体系，高质量、低成本、快速地交付业务

u 方法论与最佳实践、规范与工具平台、构件及服务的复用与管理体系

p 集约化的运营能力，支撑业务运营的稳定高效和持续优化

u RAS的运营能力、高性能、易管控和治理能力



普元帮助客户实现普元帮助客户实现SOASOA架构架构

评估 销售/起点

调查 问答 申请
响应 /
跟踪调查

预审 购买 结算流程 服务

结算 / 服务

数据共享业务集成 安全性

前端系统

OA财务物流银行

…… ……

生产系统

外来合作伙伴 内部应用

报表/支付

…



案例分享之一：九阳股份案例分享之一：九阳股份

lOA中有100多个流程，只负责ERP不能做到的管理审批

l组织机构的变化，应用开发部和数据维护部是最忙的时候，大概要花1个多月的时间进

行各个系统的组织机构数据的调整

lERP对流程支持不够，为了满足营销部的要求，花了很大的工作量在ERP外围建设了“订
单”流程，但是订单的返复非常多

l业务部门大量的需求无法满足，原因是IT部忙不过来，实施风险也很大

主要问题

l质量经理，产品经理，公司高层都有个性化的门户首页，可以直观的看到各个系统的关联

的数据在一个页面上展示

l流程的执行时间和质量作为绩效KPI之一

l实施企业级跨系统流程，如订单管理、费用控制、销售预测等

l组织机构、人员、产品和经销商等主数据统一维护和管理，应对变化的能力大大加强

l筹备建设经销商大的管理平台，终端采集系统，CRM系统等

实施效果



项目的实施路线项目的实施路线

l 第一阶段
u 打通关键流程，建立主数据的管理系统和机制，传递SOA实施经
验，知识转移；

u 选取实现4个关键流程（销售预测流程、定单流程、合同（非供
应商）付款审批流程、费用流程）；

u 建设整合基础设施

u主数据管理、服务资源管理、跨流程平台和门户平台

u 改造OA系统，建设统一门户

l 全面整合
u 从上到下规划企业数据和流程

u 实现全面的企业级流程的穿越

u 全面建设新一代OA系统



统一流程平台模式统一流程平台模式

企业内部业务服务

PTS

PLM

人力资源

OA

售后系统

其它系统

n流程整合目的就是有序管理现有业务应用
n流程整合保障系统间密切关联却又分散和独立
n分散的业务应用通过工作流有机的贯穿在一起
n打破部门、系统、服务之间的壁垒
n实现企业业务经验、制度规范的沉淀和积累



ERP
企业
资源
管理

企业服务资源管理

跨系统流程平台（BPM）

统

一

门

户

主数据管理(MDM)

投资项目管理流程 集成供应链流程 其它

一卡
通系
统

售后
平台

PLM
研发
生命
周期
管理

RSP供
商门
户平
台

营销
管理
系统

人力
资源
管理
系统

共享服务

PTS(
质量
和产
品跟
踪）

......

SOASOA平台架构平台架构

S
O
A
应
用
平
台



系统截屏系统截屏



案例分享之二：武汉长飞案例分享之二：武汉长飞



系统截屏系统截屏



l 符合中国企业的完整SOA解决方案

l 循序渐进的SOA实施策略和方法论

l 专业化的SOA技术平台支撑和保障

总结：总结：



普元软件普元软件

谢谢谢谢!!


