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内容安排

1.  IT发展趋势和SAP的整体策略

2. SAP NetWeaver 技术平台概述

3. SAP BusinessObjects 解决方案

4.  SAP Business Suite 7 商务套件

5.  SAP从战略到执行的全面企业管理
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变化是唯一的永恒
扁平的世界机会和挑战并存

在这样的环境里企业
如何保持竞争和盈利？

白热化的激烈竞争 经济不确定性

追求可持续性发展 消费者的力量
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以持续创新应万变
以不同的步伐速度

n 所有人，所有设备，所有“可能事物”
n 极端容易消费使用

n (非常) 短的创新周期 (6 周)

n 行业 / 业务线创新
n 即刻可得的价值

n 中期创新周期 (6 个月)

n 标准化的最佳实践

n 增强但不产生中断

n 长期创新周期 (6 年)
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战略

执行

实现战略敏捷是关键
企业需要高效率、洞察力和灵活性

2

1

2

1

3

提供将战略在运营实施的

灵活性

改善从战略到执行的洞察力

提高企业内外流程的高效率

3
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SAP解决方案实现企业战略敏捷
洞察力，高效率和灵活性保证战略的执行

洞察力
改进企业绩效

高效率
优化企业运营

灵活性
创造企业价值

行业解决方案

SAP NetWeaver

SAP 
BusinessObjects

Intelligence Platform

Business Performance
Optimization

Modular End to End 
Business Processes
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SAP新的软件架构
永不过时的软件 Timeless Software

稳定的处理核心稳定的处理核心

灵活扩展灵活扩展

易于消费使用易于消费使用

软件应用软件应用

发布版本

1.x 2.x 3.x
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强调三个层面的软件应用架构
同时满足对不同的创新速度和易于消费使用的要求

è 信息分析能力
(SAP BusinessObjects)

è所有人，所有设备，所有“可
能事物”

è 扩展业务线和行业能力

è 按需部署

è SAP Business Suite 7
包含了所有行业最佳业务实践

è增强但无需升级
è 基于SOA标准裁剪核心业务裁剪核心业务

通过扩展创新通过扩展创新

延伸前端应用延伸前端应用

SAP
on

premise

SAP
on

demand

SAP
on

demand

non-
SAP

SAP Business Suite1

2

3



© SAP 2009 / Page 9

内容安排

1.  IT发展趋势和SAP的整体策略

2. SAP NetWeaver 技术平台概述

3. SAP BusinessObjects 解决方案

4.  SAP Business Suite 7 商务套件

5.  SAP从战略到执行的全面企业管理
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SAP NetWeaver 提供灵活性
为战略IT提供技术平台

单一的技术平台和存储库. . .
为你提供灵活的IT架构所需的一切. . .
包含最佳预制的模块和服务

n模块化的开发环境

n统一的可信的信息

n全面的身份数据管理

n与伙伴和应用的基于标准的集成

灵活性
利用现成的界面模型参考工具和统一的服务存储库快速开发复合应用

Desktop MobilePortal Forms Voice SearchPervasiveWiki/Blog

RSS

SAP NetWeaver: 基础

SAP Business Suite

SAP NetWeaver: 开发

SAP NetWeaver: 数据

SAP NetWeaver: 信息

SAP NetWeaver: 集成

客户方案

生态系统
方案



© SAP AG 2009. All rights reserved. / Page 11

运营效率

+

从SAP基础产品到SAP技术产品线
技术的不断进步满足了日益变化的业务需求

SAP Basis

SAP BW, SAP XI
SAP EP, SAP ME,

SAP MDM   

交易 流程与智能
集成

PEOPLE
INTEGRATION

INFORMATION
INTEGRATION

PROCESS
INTEGRATION

APPLICATION
PLATFORM

Life C
ycle M

g
m

t
C

om
po

si
te

 A
pp

lic
at

io
ns

SAP NetWeaver

业务生产力与创新

Foundation &  Application Lifecycle Management

SAP Technology Portfolio

Foundation &  Application Lifecycle Management

(SAP NetWeaver + SAP BusinessObjects)

Business Process 
Composition

Business 
Intelligence

Enterprise 
Information 
Management

Process
Integration
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SAP技术产品线
使命1:推动最佳实践案例

*面向 2010年的计划

SAP Technology Portfolio
(SAP NetWeaver + SAP BusinessObjects)

Business 
Process 

Composition

Enterprise 
Information 
Management

Process
Integration

Foundation &  
Application Lifecycle Management

SAP Solution ManagerSAP Solution Manager

SAP Business Suite
SRM SCM ERPPLMCRM

SAP NetWeaver 7.0 (Application Server)SAP NetWeaver 7.0 (Application Server)

E
hP

E
hP

网站门户网站门户 内置的分析*内置的分析* 搜索/移动搜索/移动桌面客户端桌面客户端

简化对流程和信息的访问

高效运行
SAP Business Suite

ENABLE 
BEST PRACTICES

Business 
Intelligence
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SAP技术产品线
使命2: 促进自身的实践

促进自身的实践

SAP Business Suite
SRM SCM ERPPLMCRM

Non SAP

业务流程的构成业务流程的构成

Eh
P

Eh
P

流程的整合流程的整合

SAP Technology Portfolio
(SAP NetWeaver + SAP BusinessObjects)

Foundation &  
Application Lifecycle Management

Business 
Process 

Composition

Process
Integration

在各种IT环境中整合业务流程

构建创新型业务流程的延伸
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SAP技术产品线
构建与整合流程，以促进自身的实践活动

S
A

P
 N

et
W

ea
ve

r 
P

I

Process Components

SAP Applications

Order
Mgmt. ...

Platform Components

Non SAP &
Legacy

Service & Event
Composition

Service & Event
Enablement

Business Process 
Management (BPM)

Business Rules 
Management (BRM)  

Service 
Bus

Customer & Partner
Applications

Information
Composition

SOA 
Management

Bu
si

ne
ss

 P
ar

tn
er

SAP NetWeaver

MDM BI …

Connectivity & 
Integration

SOA Design 
Governance

Enterprise 
Services

S
A

P
 N

et
W

ea
ve

r 
C

E
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SAP技术产品线
使命 3: 提供最佳的洞察

SAP Technology Portfolio
(SAP NetWeaver + SAP BusinessObjects)

Foundation &  
Application Lifecycle Management

提供最佳洞察

商务智能

企业信息管理t

Non SAP

SAP Business Suite

E
hP

E
hP

面向所有用户改进信息发现与分析

商务智能平台商务智能平台

……
DashboardingDashboardingExplorationExplorationReportingReporting AnalysisAnalysis

元数据管
理

元数据管
理

数据整合与管理数据整合与管理

Enterprise 
Data 

Warehousing

Enterprise 
Data 

Warehousing

Enterprise 
Content 

Management

Enterprise 
Content 

Management

Master Data 
Management
Master Data 
Management

在企业内部提供可靠的数据
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新推出的SAP商务智能解决方案
改进面向所有用户的信息发现与分析

市场上领先的BI解决方案
针对各种商务用户的丰富产品线

与SAP Business Suite和SAP NetWeaver的高度集成，并
且对所有数据源开放

一个信息基础架构

SAP Technology Portfolio
(SAP NetWeaver + SAP BusinessObjects)

Foundation &  
Application Lifecycle Management

Business 
Intelligence

商务智能解决方案

SAP BusinessObjects (SBOP) EnterpriseSAP BusinessObjects (SBOP) Enterprise

SAP BExSAP BEx Web IntelligenceWeb Intelligence
Crystal 
Reports
Crystal 
Reports XcelsiusXcelsiusExplorerExplorer Voyager/PioneerVoyager/Pioneer
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新推出的SAP企业信息管理(EIM)解决方案
在企业内部提供可靠的数据

最先进的企业信息管理方案

综合性的解决方案覆盖各类EIM的问题
与SAP Business Suite和SAP NetWeaver的高度集成，同时对各
种数据源开放

形象生动和简单易用的数据集成

Enterprise Information Management Solutions

SAP Technology Portfolio
(SAP NetWeaver + SAP BusinessObjects)

Foundation &  
Application Lifecycle Management

Enterprise 
Information 
Management

元数据的
管理

元数据的
管理

数据集成与管理数据集成与管理

Enterprise Data 
Warehousing

Enterprise Data 
Warehousing

Enterprise 
Content 

Management

Enterprise 
Content 

Management

Master Data 
Management
Master Data 
Management
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内容安排

1.  IT发展趋势和SAP的整体策略

2. SAP NetWeaver 技术平台概述

3. SAP BusinessObjects 解决方案

4.  SAP Business Suite 7 商务套件

5.  SAP从战略到执行的全面企业管理
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SAP Business Objects提供洞察力
提高企业绩效

开放性

n交付全面的任何平或系统产生的绩效
数据--并和SAP应用深度集成

可执行

n方便协作解决问题改进决策

连接性

n自动探测重要的风险和绩效问题

洞察力
提供端到端的流程可视行 –管理整个企业业务网络
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业务绩效优化解决方案一览

企业绩效管理

战略管理 业务规划

成本盈利管理 预算报表

支出分析

数据整合 数据质量

主数据
管理

元数据
管理

信息管理

公司治理、风险管理、合规经营

风险管理 接入控制

流程控制 贸易规则

环保健康安全

商务智能

报表分析 抽取分析

仪表盘 搜索

高级分析
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BI解决方案中的产品规划方向
面向所有商务用户的丰富产品线

OLAP分析

企业报表

仪表盘、可视化

即席查询与报表

Web App DesignerWeb App Designer

Report DesignerReport Designer

Web IntelligenceWeb Intelligence

Crystal ReportsCrystal Reports

XcelsiusXcelsius

企业数据仓储

与BI平台

SBOP* EnterpriseSBOP* EnterpriseSAP NetWeaver BW and BWASAP NetWeaver BW and BWA

搜索与挖掘

SAP BEx AnalyzerSAP BEx Analyzer

ExplorerExplorer

PioneerPioneer

*SBOP = SAP BusinessObjects Portfolio
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在每个业务岗位上采用正确的工具
一切都集成在一个BI平台之上

BEx 
Analyzer
(Pioneer)

BEx 
Analyzer
(Pioneer)

Web 
Intelligence
Web 
Intelligence

ExplorerExplorer

高管人员

LOB管理

分析师

Crystal 
Reports
Crystal 
Reports

静态的

XcelsiusXcelsius

搜索与挖掘 OLAP分析 即席查询和报表 仪表盘 企业报表

互动性动态的
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内容安排

1.  IT发展趋势和SAP的整体策略

2. SAP NetWeaver 技术平台概述

3. SAP BusinessObjects 解决方案

4.  SAP Business Suite 7 商务套件

5.  SAP从战略到执行的全面企业管理
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SAP Business Suite提供高效率
优化企业流程

行业最佳实践

n采用标准并增加自定的业务流程

n扩展到整个商业网络的业务流程

软件服务化

n立即可用的现成企业服务

n生态系统共同制定的服务

增强服务包

n不间断业务增加新的行业功能

n通过开关架构用户自选的升级

商
务
伙
伴
方
案

SAP NetWeaver
Integration

SAP NetWeaver
Composition

SRM SCM ERPPLMCRM

客
户
的
方
案

生
态
系
统
方
案

E
hP

E
hP

SAP Business Suite

高效率
提供行业和角色专用流程管理—降低对第3方方案的依赖度



全新的 SAP Business Suite 7 
通过卓越流程将洞察力转化为行动

以应用为中心：
集成软件

以价值为中心：
通过卓越流程实现

从洞察力到行动的转换

SAP SCM

SAP PLM

SAP SRM
SAP CRM

SAP ERP
财务

人力资源
公司服务

运营 管理

SAP NetWeaver

卓越财务

最优客户价
值

产品和服务的
领先地位

高绩效资产

卓越运营

响应式供应网络

最佳人员和
人才

l 集成应用程序

l 不同版本策略
l 强大技术平台

l 预集成端到端业务流程
l 集成版本策略
l 更容易采取革新 (EhP)
l 模块化使成本更易为客户接受，缩短实
现价值的时间



卓越业务流程： 通过价值场景创造业绩
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End-to-end Value 
Scenario

Product
& Service
Leadership

Operational
Excellence

Responsive
Supply

Network

High
Performing

Assets

Superior
Customer
Value

Best People & Talent

Financial Excellence

产品设计 零件外包 生产制造

价值场景示例: 
集成的产品开发

n 领先的产品或服务

n 优异的运营管理

n 灵活响应的供应网

n 高回报的资产管理

n 最优的客户价值

n 最佳人员才能管理

n 优异的财务管理

n IT成为战略利器
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降低不能任意支配的 IT 开支
利用增强包，大幅降低革新成本

EhA EhB
EhC EhD
EhE EhF

EhA EhB
EhC EhD
EhE EhF

MES 
集成

EBPP

销售订单
HCM 
表格

信贷报告 预算执行

增强
包

用户界面

功能

企业服务

销售订单
管理

用户界面

企业服务

功能

传统升级 增强包

n “要不全部或要不无”
n 影响企业

n 需要彻底的回归测试

n 整个版本的业务案例

n “细心挑选”
n 独立的创新

n 单独测试投入

n 目标流程业务案例



内容安排

1.  IT发展趋势和SAP的整体策略

2. SAP NetWeaver 技术平台概述

3. SAP BusinessObjects 解决方案

4.  SAP Business Suite 7 商务套件

5.  SAP从战略到执行的全面企业管理



SAP解决方案实现企业战略敏捷
洞察力，高效率和灵活性保证战略的执行

洞察力
改进企业绩效

高效率
优化企业运营

灵活性
创造企业价值

行业解决方案

SAP NetWeaver

SAP 
BusinessObjects

Intelligence Platform

Business Performance
Optimization

Modular End to End 
Business Processes



强调三个层面的软件应用架构
同时满足对不同的创新速度和易于消费使用的要求

è 信息分析能力
(SAP BusinessObjects)

è所有人，所有设备，所有“可
能事物”

è 扩展业务线和行业能力

è 按需部署

è SAP Business Suite 7
包含了所有行业最佳业务实践

è增强但无需升级
è 基于SOA标准裁剪核心业务裁剪核心业务

通过扩展创新通过扩展创新

延伸前端应用延伸前端应用

SAP
on

premise

SAP
on

demand

SAP
on

demand

non-
SAP

SAP Business Suite1

2

3



风险管理

过程管理

访问管理

环境安全治理

全球贸易服务

GRC

CRM
营

销

管

理

销

售

管

理

服

务

管

理

SCM
供

应

网

络

供

应

商

协

同

仓

储

管

理

高

级

排

成

物

流

管

理

ERP
销

售

分

销

人

力

资

源

生

产

计

划

物

料

管

理

财

务

系

统

数据仓库

CRM智能人力资源

财务智能
SCM智能

E-Business 电子商务技术平台

运营数据存储

经营分析 绩效优化 投资组合知识管理 产品定价

核心业务系统

门户

网站

全面企业绩效优化的实现

EPM

规划和合并

战略管理

绩效分析

成本分析

投入产出

管

理

层

操

作

层

决

策

层

汇

总

数

据

数
据
流

细
节
数
据

决策支持系统

DSS/BI/KDD

业务流程控制

业务操作信息化

MES

CAD生产自动化 生产过程监控

SAP BusinessSuite

SAP BusinessObjects



•销售业务的
拓展
•在激烈的市
场竞争中运
用系统实现
对客户信息
的掌握和市
场售后的支
持

•实现ERP系
统采购和供
应链的外向
协同
•实现战略采
购和需求计
划优化

实现工厂级
应用与ERP
应用得整合

•规范业务流程
•实现物流、资
金流、信息流
的三流合一
•实现人、财、
物的集中管控
•流程透明化

制造业信息化建设路线图建议

价值

时间

完成企业生产
基本数据和信
息的采集

DCS和
MES系统

ERP系统

SRM、
SCM系统

•在各系统数据
基本完备的前提
下，运用数据仓
库和商务智能的
方式为管理层决
策分析提供依据
，实现信息的价
值最大化

CRM系统

信息应用集
成/技术平台

商务智/EPM/GRC

关注新产品研
发的整体流程
，用新产品、
新科技的应用
不断占领市场

PLM系统
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Enabling Sustainable Performance
助您实现可持续性绩效

Environmental 环境Environmental 环境Economic 经济Economic 经济 Social 社会Social 社会

èMaximizing your “triple bottom line” 最大化您的“三重底线”

è Natural-resource 
productivity            自然
资源生产率

è Green IT                绿色
IT

è Revenue and cost  收
益和成本

è Balance sheet        资
产负债表

è Cash management现金
管理

è People, health, and 
safety                      人、
健康、安全

è Product safety and 
stewardship            产品
安全和车间管理
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Paradigm Shifts in Technology Cost 
and Availability 技术成本与实用性中出现的典型变化

n Virtualization 
虚拟化

n On-demand deployment 
按需部署

n Mobility
移动性

n In-memory databases
内存中的数据库

n Analytics with real-time insight 
具有实时洞察的分析功能
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企业保持“清晰”以可持续性发展

透明和问责

精益和敏捷

协作和以客户为中心
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Thank you!
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contains only intended strategies, developments, and functionalities of the SAP® product and is not intended to be binding upon SAP to any particular course of business, product strategy, 
and/or development. SAP assumes no responsibility for errors or omissions in this document. SAP does not warrant the accuracy or completeness of the information, text, graphics, links, or 
other items contained within this material. This document is provided without a warranty of any kind, either express or implied, including but not limited to the implied warranties of 
merchantability, fitness for a particular purpose, or non-infringement.

SAP shall have no liability for damages of any kind including without limitation direct, special, indirect, or consequential damages that may result from the use of these materials. This limitation 
shall not apply in cases of intent or gross negligence.

The statutory liability for personal injury and defective products is not affected. SAP has no control over the information that you may access through the use of hot links contained in these 
materials and does not endorse your use of third-party Web pages nor provide any warranty whatsoever relating to third-party Web pages

Weitergabe und Vervielfältigung dieser Publikation oder von Teilen daraus sind, zu welchem Zweck und in welcher Form auch immer, ohne die ausdrückliche schriftliche Genehmigung durch 
SAP AG nicht gestattet. In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige Ankündigung geändert werden.

Einige von der SAP AG und deren Vertriebspartnern vertriebene Softwareprodukte können Softwarekomponenten umfassen, die Eigentum anderer Softwarehersteller sind.

SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver, Duet, Business ByDesign, ByDesign, PartnerEdge und andere in diesem Dokument erwähnte SAP-Produkte und Services 
sowie die dazugehörigen Logos sind Marken oder eingetragene Marken der SAP AG in Deutschland und in mehreren anderen Ländern weltweit. Alle anderen in diesem Dokument erwähnten 
Namen von Produkten und Services sowie die damit verbundenen Firmenlogos sind Marken der jeweiligen Unternehmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu 
Informationszwecken. Produkte können länderspezifische Unterschiede aufweisen.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen sind Eigentum von SAP. Dieses Dokument ist eine Vorabversion und unterliegt nicht Ihrer Lizenzvereinbarung oder einer anderen 
Vereinbarung mit SAP. Dieses Dokument enthält nur vorgesehene Strategien, Entwicklungen und Funktionen des SAP®-Produkts und ist für SAP nicht bindend, einen bestimmten 
Geschäftsweg, eine Produktstrategie bzw. -entwicklung einzuschlagen. SAP übernimmt keine Verantwortung für Fehler oder Auslassungen in diesen Materialien. SAP garantiert nicht die 
Richtigkeit oder Vollständigkeit der Informationen, Texte, Grafiken, Links oder anderer in diesen Materialien enthaltenen Elemente. Diese Publikation wird ohne jegliche Gewähr, weder 
ausdrücklich noch stillschweigend, bereitgestellt. Dies gilt u. a., aber nicht ausschließlich, hinsichtlich der Gewährleistung der Marktgängigkeit und der Eignung für einen bestimmten Zweck 
sowie für die Gewährleistung der Nichtverletzung geltenden Rechts.

SAP übernimmt keine Haftung für Schäden jeglicher Art, einschließlich und ohne Einschränkung für direkte, spezielle, indirekte oder Folgeschäden im Zusammenhang mit der Verwendung 
dieser Unterlagen. Diese Einschränkung gilt nicht bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.

Die gesetzliche Haftung bei Personenschäden oder die Produkthaftung bleibt unberührt. Die Informationen, auf die Sie möglicherweise über die in diesem Material enthaltenen Hotlinks 
zugreifen, unterliegen nicht dem Einfluss von SAP, und SAP unterstützt nicht die Nutzung von Internetseiten Dritter durch Sie und gibt keinerlei Gewährleistungen oder Zusagen über 
Internetseiten Dritter ab.

Alle Rechte vorbehalten.


